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Guia de Seguridad - \WhatsApp

¢Qué es WhatsApp?

WhatsApp es una aplicacion gratuita de mensajeria y llamadas de voz y video,
propiedad de Meta, que usa cifrado de extremo a extremo. Todos los mensajes
que circulan por la plataforma estan protegidos de manera que solo quien los
envia y quien los recibe pueden verlos.

Privacidad

e La aplicacion no almacena tu informacion personal y solo las personas que
aprobas como contactos pueden enviarte mensajes.

e Podés chatear en grupos. Sin embargo, los mensajes de grupo pueden
entrar en conflicto con algunas configuraciones de privacidad: por ejemplo,
si bloqueaste a alguien, esa persona igual puede aparecer en un chat
grupal que vos ves.

e El uso de cifrado de extremo a extremo significa que WhatsApp no puede
leer tus mensajes ni siquiera si quisiera hacerlo.

Funciones extra: Podés acceder a Meta Al, un chatbot de inteligencia artificial,
a través de las funciones de busqueda y mensajeria de WhatsApp. Meta Al
puede responder preguntas, buscar informacion en internet y crear imagenes
generadas por IA en los chats grupales.

Sitio web: whatsapp.com

Aplicaciones: aplicacion para Android, aplicacion para Apple iOS

¢Como usan las personas WhatsApp?

WhatsApp se usa para comunicacion andnima, comunicacion cifrada,
mensajeria / chat en linea, relaciones en linea, compartir fotos y videos, captura
de pantalla, chat de voz y videollamadas.

¢Cémo podés denunciar abuso en linea, bloquear a alguien o proteger tu
cuenta?
Estos enlaces son proporcionados por WhatsApp:
e Denunciar un contacto o grupo: coOmo denunciar un contacto o grupo a
WhatsApp y como manejar el abuso en linea.
e Bloguear un contacto: como evitar que alguien vuelva a contactarte en
WhatsApp.
e Mensajes enganosos: consejos sobre como manejar mensajes falsos y
estafas.
e Recuperar una cuenta robada: qué hacer si no podés acceder a tu cuenta o
si fue hackeada.



http://whatsapp.com/
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.whatsapp&hl=en
https://apps.apple.com/au/app/whatsapp-messenger/id310633997
https://faq.whatsapp.com/1313491802751163/?cms_id=1313491802751163&draft=false
https://faq.whatsapp.com/1313491802751163/?cms_id=1313491802751163&draft=false
https://faq.whatsapp.com/666362298345682/?cms_id=666362298345682&draft=false
https://faq.whatsapp.com/2286952358121083/?cms_id=2286952358121083&draft=false
https://faq.whatsapp.com/2286952358121083/?cms_id=2286952358121083&draft=false
https://faq.whatsapp.com/2286952358121083/?cms_id=2286952358121083&draft=false
https://faq.whatsapp.com/1131652977717250/
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¢Como podés proteger tu informacion personal?
Estos enlaces son proporcionados por WhatsApp:

Consejos de seguridad de |la cuenta: como proteger tu cuenta y activar la
verificacion en dos pasos.

Funciones de seguridad: cémo funcionan las funciones de seguridad de
WhatsApp.

Cifrado _de extremo a extremo: como funciona el cifrado de extremo a
extremo.

Politica de privacidad: como WhatsApp recopila y usa tus datos.

Historial de chat con Meta Al: cdmo ver o descargar el historial de chat con
Meta Al y conocer mas sobre el tipo de informacidon que recopila Meta y cdmo
la usa.

Enlaces clave de seguridad
Estos enlaces son proporcionados por WhatsApp:

Mantenerse seguro en WhatsApp: consejos y recomendaciones para usar
WhatsApp de forma segura.

Como usar WhatsApp de forma responsable: recomendaciones sobre buenas
practicas en el uso de WhatsApp.

Prevenir la difusion de rumores y noticias falsas: consejos para evitar que se
propaguen rumores y desinformacion.

Preguntas frecuentes y soporte: como obtener ayuda y soporte.

Terminos del servicio: qué reglas se aceptan al usar el servicio de WhatsApp.
Preguntas frecuentes sobre las |IA de Meta: cdmo puede usarse Meta Al en
WhatsApp.

Téerminos de servicio de Meta Al: qué términos de servicio aceptas al usar
Meta Al.

Inteligencia artificial generativa en Meta: informacion sobre como se generan
los mensajes de Meta Al, incluyendo advertencias de que los mensajes
pueden ser inexactos o inapropiados.



https://faq.whatsapp.com/1095301557782068/?cms_platform=android&cms_id=1095301557782068&draft=false
https://www.whatsapp.com/security/
https://faq.whatsapp.com/820124435853543/?cms_id=820124435853543&draft=false
https://www.whatsapp.com/legal/privacy-policy
https://www.facebook.com/privacy/guide/generative-ai/
https://faq.whatsapp.com/1313491802751163/?cms_id=1313491802751163&draft=false
https://faq.whatsapp.com/361005896189245/?cms_id=361005896189245&draft=false
https://faq.whatsapp.com/431498999157251/?cms_id=431498999157251&draft=false
https://faq.whatsapp.com/
https://www.whatsapp.com/legal/terms-of-service
https://faq.whatsapp.com/2257017191175152
https://www.facebook.com/legal/ai-terms
https://www.facebook.com/privacy/guide/genai/
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