
¿Qué es Spotify?
Spotify es una aplicación para escuchar música, podcasts y audiolibros. Las
personas usuarias pueden crear y compartir listas de reproducción y recibir
recomendaciones personalizadas. Funciona en muchos tipos de dispositivos,
incluidos teléfonos, tablets, computadoras, parlantes, televisores y autos.

Cuentas y suscripciones
En Spotify podés elegir entre una cuenta gratuita o una cuenta Premium
(paga). La versión gratuita incluye anuncios frecuentes.

Funciones Principales
➜ Spotify tiene varias funciones sociales. Podés seguir a amigos y artistas, y
crear listas de reproducción colaborativas.
➜ Existe una función llamada “Jams”, donde los usuarios Premium pueden
iniciar una sesión de escucha compartida y sus amigos (con cuentas gratuitas
o Premium) pueden sumarse y agregar canciones a la misma cola. Esto se
puede hacer estando todos en el mismo lugar o a distancia.
➜ Spotify incorporó una función de mensajes directos que permite enviar
texto simple y enlaces a canciones o listas dentro de la app. No permite
compartir fotos ni otros archivos externos. Con esta función, las personas
pueden aceptar o rechazar solicitudes de mensaje, bloquear o reportar a otros,
o desactivar los mensajes por completo si lo desean.
➜ Spotify también tiene una función de “actividad de amigos”, que muestra
qué están escuchando tus amigos; podés activarla o desactivarla.
➜En los podcasts, hay una sección de comentarios donde quienes escuchan
pueden escribir comentarios, responder a otros y reaccionar con emojis.

Control Remoto y Conexiones
Spotify Connect: en dispositivos compatibles, permite controlar
remotamente la reproducción desde otro dispositivo (ej. usar tu teléfono
para manejar música en la computadora). Si alguien accede sin permiso,
podés frenarlo en configuración: seleccioná “cerrar sesión en todas partes”
y cambia la contraseña.
Integraciones con apps: conecta con Facebook para iniciar sesión, mostrar
nombre/foto y encontrar amigos. Comparte canciones/listas en Instagram
Stories. Apps como Discord se vinculan para mostrar qué escuchás.

Guía de Seguridad – Spotify Edad mínima: 13 años y menores
de esa edad solo Spotify Kids.



Contenido y Consideraciones de Seguridad
Algunas canciones o podcasts en Spotify contienen contenido explícito;
estos se marcan con una etiqueta “E”.
Spotify también tiene una aplicación separada llamada Spotify Kids para
niños y niñas de hasta 12 años. Esta app solo está disponible con una
suscripción Spotify Premium Family. Spotify indica que todo el contenido
de Spotify Kids fue seleccionado para que sea apto para familias.

¿Cómo usan las personas Spotify?
Se usa para creación de contenido, mensajería en línea y captura de pantalla.

¿Cómo podés denunciar contenido abusivo o bloquear a alguien?
Estos enlaces son proporcionados por Spotify:

Bloquear una cuenta: cómo impedir que otras personas vean tu actividad.
Denunciar contenido: cómo denunciar contenido que viola las reglas.

¿Cómo podés proteger tu información personal?
Estos enlaces son proporcionados por Spotify:

Controles de privacidad y sociales: cómo usar la configuración de
privacidad y social para controlar la información que se muestra a otros.
Derechos sobre tus datos y opciones de privacidad: preguntas frecuentes
sobre derechos de datos y opciones de privacidad.
Política de privacidad: describe la política de privacidad de Spotify, incluida
la información que recopilan y cómo usan esos datos.
Política de privacidad de Spotify Kids: describe la política de privacidad de
Spotify Kids, incluida la información que recopilan y cómo usan esos datos.

Enlaces clave de seguridad
Soporte de Spotify: ofrece diversos artículos de ayuda general.
Centro de seguridad y privacidad: presenta la información de seguridad y
privacidad de Spotify.
Normas de la comunidad: guías para crear contenido en Spotify.
Administrar tu cuenta: ayuda para resolver problemas de acceso.
Filtro de contenido explícito: para activar el filtro de contenido explícito.
Cuenta hackeada: qué hacer.
Contactar a Spotify: cómo comunicarte con Spotify.

https://support.spotify.com/ar/article/follow-friends-manage-followers/#_gl=1*ctnqus*_gcl_au*MTUyMTY2MTExNC4xNzY1MjMzNTI1
https://support.spotify.com/ar/content-policy-reporting/#_gl=1*1jah9a3*_gcl_au*MTUyMTY2MTExNC4xNzY1MjMzNTI1
https://support.spotify.com/ar/article/privacy-and-social-controls/#_gl=1*kr66s9*_gcl_au*MTUyMTY2MTExNC4xNzY1MjMzNTI1
https://support.spotify.com/ar/article/data-rights-and-privacy-settings/#_gl=1*kr66s9*_gcl_au*MTUyMTY2MTExNC4xNzY1MjMzNTI1
https://www.spotify.com/ar/legal/privacy-policy/
https://www.spotify.com/ar/legal/kids-privacy-policy/
https://support.spotify.com/ar/#_gl=1*12h840s*_gcl_au*MTUyMTY2MTExNC4xNzY1MjMzNTI1
https://www.spotify.com/ar/safetyandprivacy
https://www.spotify.com/ar/safetyandprivacy
https://support.spotify.com/ar/creators/article/spotify-for-creators-community-guidelines/#_gl=1*4upthu*_gcl_au*MTUyMTY2MTExNC4xNzY1MjMzNTI1
https://support.spotify.com/ar/category/manage-your-account/#_gl=1*pot2wl*_gcl_au*MTUyMTY2MTExNC4xNzY1MjMzNTI1
https://support.spotify.com/ar/article/explicit-content/#_gl=1*pot2wl*_gcl_au*MTUyMTY2MTExNC4xNzY1MjMzNTI1
https://support.spotify.com/ar/article/hacked-account-help/#_gl=1*1m0s5cn*_gcl_au*MTUyMTY2MTExNC4xNzY1MjMzNTI1
https://support.spotify.com/ar/article/contact-us/#_gl=1*1m0s5cn*_gcl_au*MTUyMTY2MTExNC4xNzY1MjMzNTI1
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