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Guia de Seguridad - Messenger

¢Qué es Messenger?

Messenger, antes conocido como Facebook Messenger, es una aplicacion de
mensajeria accesible desde Facebook y propiedad de Meta. Permite enviar
mensajes instantaneos, compartir fotos, videos, audios o crear chats grupales
con tus amigos de Facebook o contactos del teléfono. También podés usar
Messenger para hacer llamadas de voz y videollamadas con tus amigos.

También podés acceder a Meta Al, un chatbot de inteligencia artificial, desde la
funcion de busqueda de Messenger. Meta Al puede responder preguntas y
buscar informacion en internet.

Sitio web: messenger.com
Aplicaciones: aplicacion para Android, aplicacién para Apple iOS

¢Como usan las personas Messenger?

Messenger se usa para mensajeria/chat en linea, compartir fotos y videos,
captura de pantalla, Ilamadas de voz y videollamadas. Facebook, vinculado a
Messenger, se usa para: creacion de contenido, transmisiones en Vivo,
compartir ubicacion, mensajeria/chat en linea, compartir fotos y videos y
captura de pantalla.

¢Cémo podés denunciar abuso en linea, pedir que se elimine contenido o
bloquear a alguien?
Estos enlaces son proporcionados por Messenger:
e Reportar una conversacion en Messenger: cOmo denunciar conversaciones
inapropiadas en Messenger.
e Reportar contenido inapropiado: cdmo denunciar imagenes o contenido
inapropiado a través de Messenger.
e Bloguear o eliminar a alguien de tus amigos: como hacer para que alguien
deje de contactarte.

¢Coémo podés proteger tu informacion personal?
Estos enlaces son proporcionados por Messenger:
e Privacidad en Messenger: como proteger tu privacidad en Messenger.
o Configuracion de privacidad: como hacer que una cuenta sea lo mas
segura posible.
e Administrar tu cuenta: gestionar la configuracion de una cuenta.
e Historial de chat de Meta Al: ver o descargar tu historial de chats con Meta
Al 'y conocer qué tipo de informacion recopila Metay como la usa.



http://messenger.com/
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.facebook.orca
https://apps.apple.com/ar/app/messenger/id454638411
https://www.facebook.com/help/messenger-app/1165699260192280/?helpref=hc_fnav&bc%5B0%5D=691363354276356
https://www.facebook.com/help/messenger-app/1064701417063145?helpref=hc_fnav
https://www.facebook.com/help/messenger-app/204908296312159?helpref=faq_content%C2%A0
https://www.facebook.com/help/messenger-app/1064701417063145/?helpref=hc_fnav&bc%5B0%5D=Messenger%20App%20Help
https://www.facebook.com/help/messenger-app/1064701417063145/?helpref=hc_fnav&bc%5B0%5D=691363354276356
https://www.facebook.com/help/messenger-app/165294433944588/1033919196669390
https://www.facebook.com/privacy/guide/generative-ai/
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Enlaces clave de seguridad
Estos enlaces son proporcionados por Messenger:

Seguridad en Messenger: cdmo mantenerte seguro mientras usas Messenger.
Centro de ayuda: ofrece distintas opciones generales de ayuda, seguridad y
soporte.

Normas comunitarias: reglas oficiales de Facebook que definen qué es
aceptable y qué no al usar Facebook o Messenger.

Politica de datos: describe las pautas de la politica de privacidad de Facebook.
Inteligencia artificial generativa en Meta: explica cdmo se generan los
mensajes de Meta Al, incluyendo advertencias de que los mensajes pueden
ser inexactos o inapropiados.



https://www.facebook.com/help/messenger-app/1064701417063145/?helpref=hc_fnav&bc%5B0%5D=691363354276356
https://www.facebook.com/help/messenger-app/1064701417063145/?helpref=hc_fnav&bc%5B0%5D=691363354276356
https://www.facebook.com/help/messenger-app/?helpref=hc_global_nav%C2%A0
https://transparency.meta.com/es-la/policies/community-standards/?source=https%3A%2F%2Fwww.facebook.com%2Fcommunitystandards%2F
https://www.facebook.com/privacy/policy/?entry_point=data_policy_redirect&entry=0
https://www.facebook.com/privacy/guide/genai/
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